Allgemeine Geschaftsbedingungen

1.

Vertragsabschluss bei Veranstaltungen
a.
Die Anmeldung zur Teilnahme an Veranstaltungen,
welche von Ann-Christin Knuth (nachfolgend
Strategie 2) organisiert werden, ist verbindlich und
hat schriftlich (per Brief, Telefax, eingescannter
Anmeldung) oder online innerhalb der in den Veran-
staltungsunterlagen genannten Frist zu erfolgen.
Ist keine Frist genannt, hat die Anmeldung bis
spéatestens 14 Tage vor Beginn der Veranstaltung
der Strategie 2 zu erfolgen. Verspatete Anmeld-
ungen kénnen nur bei freien Restkapazitaten
beruicksichtigt werden. Strategie 2 diff erenziert
2wischen ,of fenen Veranstaltungen®, die sich an
eine Vielzahl unterschiedlicher Teilnehmer richten
und ,Unternehmensv eranstaltungen®, die von
einem Unternehmen (Auftraggeber) beauftragt und
von Strategie 2 nur fir dieses Unternehmen
durchgef Ghrt werden.

b.

Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres
Eingangs berticksichtigt. Strategie 2 bestatigt den
Eingang der Anmeldung. Mit Zugang der schrift-
lichen Bestéatigung kommt der Vertrag zustande.

2.

Zahlungsbedingungen

a.
Der Teilnehmer hat die Veranstaltungskosten
unabhéangig von Leistungen Dritter (z. B. Agentur
fir Arbeit, Landratsamt, Arbeitgeber) spatestens
bis zu den in der Rechnung genannten Terminen zu
zahlen. Ratenzahlung ist aufgrund individueller
Vereinbarung maglich. Der Veranstaltungspreis ist
mit Félligkeit der Rechnung unter Angabe der
Rechnungs-, Veranstaltungs- und Kundennummer
auf das in der Rechnung genannte Konto ohne
Abzug zu bezahlen.

b.

Soweit bei Veranstaltungen mit einer Lauf zeit von
mehr als einem Monat eine Ratenzahlung v erein-
bart wurde, werden die entsprechenden Raten
gesondert in Rechnung gestellt. Bei Privatzahlern
kann statt der einzelnen Rechnungsstellungen
nach v orheriger Abstimmung mit dem Teilnehmer
auch ein Zahlungsplan mit allen
Rechnungsterminen zur Verf ligung gestellt werden.
c.

Dauert ein Veranstaltungszeitraum nicht langer als
einen Monat, ist der vollstdndige Veranstaltungs-
preis spatestens vor dem ersten Veranstaltungs-
tag zu zahlen (Geld- eingang bei Strategie 2). Dies
gilt nicht bei Unternehmensv eranstaltungen.
Strategie 2 ist berechtigt, die Teilnahme an der
Veranstaltung bis zum Eingang der Zahlung zu ver-
weigern. In diesem Fall ist auch eine Barzahlung
vor Ort moglich.

3.

Leistungsumfang

a.
Der Veranstaltungspreis umfasst die Teilnahme an
der Veranstaltung und die daf ur bereitgestellten
Materialien. Weitere Kosten (z.B. fir Fachliteratur
oder Prufungsgebiihren) sind nur im Preis
enthalten, wenn dies in den jeweiligen Veransta-
ltungsunterlagen ausdriicklich erwéhnt ist.

b.

Ein Erfolg ist nicht geschuldet. Bei Nichtbestehen
einer etwaigen Abschlussprifung kommt eine
Minderung oder Ruckforderung des Preises nicht
in Betracht.

c.
Strategie 2 behélt sich vor, den Inhalt der Veran-
staltung-im Interesse der Teilnehmer-den Erforder-
nissen der Praxis bzw. dem sonstigen Stand der
padagogischen Entwicklung anzupassen, soweit
nicht fir den Teilnehmer/Auf traggeber unzumutbar.
Strategie 2 wird den Teilnehmer/Auftraggeber tber
etwaige Anpassungen frihzeitig informieren.

4.

Riuicktritt und Kiindigung

a.

Der Teilnehmer kann bei offenen Veranstaltungen
bis zu 30 Kalendertage v or Beginn der Veran-
staltung schriftlich vom Vertrag zurticktreten.

Maf3gebend ist der Eingang der Rucktrittserklarung
bei Strategie 2. Mit Erklarung des Rucktritts wird
eine Bearbeitungspauschale in Hohe von 10 % des
Teilnehmerpreises, héchstens 100€, féllig. Dies gilt
nicht, soweit der Teilnehmer gesetzlich zum
Rucktritt berechtigt ist. Bereits gezahlte Preise
werden unter Abzug der ggf. zu zahlenden
Bearbeitungspauschale zuriickgewahrt. Nach
Ablauf des oben genannten Zeitraums ist der volle
Veranstaltungspreis zu zahlen, auch wenn eine
Teilnahme an der Veranstaltung nicht erfolgt, es
sei denn, der Teilnehmer ist gesetzlich zum
Rucktritt berechtigt. Dies gilt jedoch nicht fur die
vermittelte Leistung Dritter (z.B. IHK-Priifungen).
Diese sind gesondert beim Dritten zu kundigen.

b.

Teilnehmer bei offenen Veranstaltungen, die nur
zeitweise an einer Veranstaltung teilnehmen, sind
zur Zahlung des vollen Preises verpflichtet; eine
Erméfigung kommt nicht in Betracht. Dies gilt
auch im Krankheitsfall.

c.
Das Recht zur au3erordentlichen fristlosen Kiin-
digung aus wichtigem Grund bleibt in allen Fallen
unberihrt.

5.

Anderungsvorbehalt

a.
Strategie 2 ist bei Vorliegen eines wichtigen
Grundes, insbesondere bei nicht von Strategie 2
zu vertretender Verhinderung des Dozenten, oder
bei offenen Veranstaltungen Unterschreitung der
Mindestteilnehmerzahl berechtigt, Veranstaltungen
oder Teile von Veranstaltungen abzusagen. Die
Teilnehmer/ Auftraggeber werden hierliber unver-
ziglich in Kenntnis gesetzt. Gezahlte Vergitungen
werden umgehend erstattet. Soweit eine Veran-
staltung nur teilweise abgesagt wird, erfolgt die
Ruckerstattung der gezahlten Vergiitung ent-
sprechend des abgesagten Teils der Veranstaltung,
es sei denn, die teilweise Durchf ihrung der
Veranstaltung ist fur den Teilnehmer/Auftraggeber
unzumutbar oder im Hinblick auf das Veranstal-
tungsziel wertlos.

b.

Soweit nicht gesondert abweichend v ereinbart, ist
Strategie 2 berechtigt, bei Vorliegen eines von
Strategie 2 nicht zu vertretenden wichtigen
Grundes Zeit und Ort der Veranstaltung zu andern,
soweit dies dem Teilnehmer/Auftraggeber recht-
zeitig, d.h. spétestens 2 Werktage vor Veranstal-
tungsbeginn, mitgeteilt wird. Der Teilnehmer/Auf -
traggeber ist in diesem Fall zum Rucktritt
berechtigt, wenn die Anderung nicht nur
unwesentlich ist. Eine wesentliche Anderung liegt
insbesondere vor, wenn sich der Veranstaltungs-
zeitpunkt um mehr als zwei Monate v erschiebt
oder der neue Veranstaltungsort mehr als 15 km
vom alten Veranstaltungsort entfernt ist.

c.
Es besteht kein Anspruch auf einen bestimmten
Dozenten. Ein Wechsel von Dozenten wird
vorbehalten.

6.

Haftung

a.
Strategie 2 haftet nur fir Schaden, die auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflicht-
verletzung des Veranstalters, seiner gesetzlichen
Vertreter oder Erfullungsgehilfen beruhen.
Unberihrt davon bleibt die Haftung fir die
Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit, fir
die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten und
aus dem Produkthaftungsgesetz. Wesentliche
Vertragspflichten sind solche, deren Erfillung zur
Erreichung des Ziels des Vertrages notwendig ist
und auf deren Einhaltung der Vertragspartner
vertraut und regelmagig vertrauen darf. Im Fall
der Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten
wird der Schadensersatzanspruch auf den

ty pischerweise v orhersehbaren Schaden begrenzt,
wenn dieser nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig
verursacht wurde, es sei denn, es handelt sich um
Schadensersatzanspriiche aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

b.

Eine Haftung fur Wertgegensténde von Teil-
nehmern wird nicht tibernommen.

7.

Urheberrecht

Lernmittel und verwendete Computersoftware sind
grundsatzlich urheberrechtlich geschiitzt; ins-
besondere das Kopieren und die Weitergabe an
Dritte ist nur nach vorheriger Zustimmung des
Urheberrechteinhabers zuléssig.

8.

Datenschutz

a.

Strategie 2 speichert die personenbezogenen
Daten aller Teilnehmer/Auftraggeber in maschinen-
lesbarer Form im Rahmen der Abwicklung des mit
dem Teilnehmer/Auf traggeber bestehenden Ve-
rtragsv erhaltnisses. Eine Weitergabe der Daten an
Dritte erfolgt nicht.

b.

Der Teilnehmer/Auftraggeber kann jederzeit gegen-
Uber Strategie 2 der Nutzung seiner Daten fur
Zwecke der Werbung mit Wirkung fur die Zukunft
widersprechen.

c.
Bei Lehrgangen, fir die der Teilnehmer 6ffentliche
Zuschusse oder Darlehen in Anspruch nimmt,
werden die personenbezogene Daten vom
Veranstalter gem. der gesetzlichen Vorgaben an
die zusténdigen Behérden weitergeleitet.

d.

Die Ubersendung der Teilnahmebestéatigung kann
auch per unv erschlisselter E-Mail erfolgen. Dabei
kann nicht ausgeschlossen werden, dass diese
von Dritten gelesen wird.

9.

Geltungsbereich

a.

Diese allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten
erganzend fur séamtliche Vertrage mit Teilnehmern/
Auftraggebern fUr unsere Veranstaltungen, soweit
in den besonderen Vertragsbedingungen f ir die
jeweilige Veranstaltung nichts Abweichendes
geregelt ist.

b.

Diese allgemeinen Teilnahmebedingungen gelten
insoweit nicht, als sie Regelungen in Zuwendungs-
bescheiden der 6ffentlichen Hand, der
Verdingungsordnung oder anderen 6ffentlichen
Richtlinien/Vorgaben entgegenstehen.

10.

Vertragslaufzeit

a.

Die Laufzeit des Vertrages beginnt mit der
Seminar- bzw. Lehrgangsbestéatigung und endet am
letzten Veranstaltungstag.

b.

Ausnahmen sind hierzu die oben geregelten
Kundigungsmaglichkeiten.

11.

Abweichungen/Ergdnzungen

a.

Von diesen allgemeinen Geschaftsbedingungen
abweichende Bedingungen des Auftraggebers/
Teilnehmers werden nur anerkannt, wenn Strategie
2 ihrer Geltung schriftlich zugestimmt hat. Dies gilt
auch, wenn Strategie 2 den Auftrag in Kenntnis
entgegenstehender oder abweichender
Bedingungen des Auftraggebers/Teilnehmers
vorbehaltlos ausfuhrt.

b.

Abweichung (auch z.B. Zahlungsbedingungen)
koénnen schriftlich mit Auftragsbestatigung oder
Rechnungsstellung tbermittelt werden.

12.

Gerichtsstand

Ausschlielicher Gerichtsstand und Erf Gillungsort
fur alle aus dem Vertragsv erhaltnis folgenden
Rechtsstreitigkeiten ist Bad Segeberg.



